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Abril 2021 

 

1.- Datos relevantes del Turismo de Chiapas de Enero a Abril 2021 

En este periodo la afluencia acumulada en el estado, fue de 1 Millón 751 Mil 600 Visitantes, lo 
que representa progresión en la afluencia de visitantes con respecto al mismo periodo 2020 (1 
Millón 517 Mil 388 Visitantes). 
 
La derrama económica acumulada en el periodo es de $4 Mil 343 mdp, resultando mayor en 

comparación con el 2020 ($2 Mil 676 mdp). 

 
La ocupación hotelera promedio (ene-abr) fue de 26%, teniendo un comportamiento menor 

en comparación con el mismo periodo 2020 (27%).  

 

 

2.- Datos relevantes del Turismo de Chiapas de Abril 2021 

La afluencia recibida en Chiapas durante el mes de abril fue de 658 Mil 381 Visitantes, 

resultando mayor con respecto al mismo mes de 2020 (51 mil 603 Visitantes). 

 

En el mes se generó una derrama económica de $1 Mil 755 mdp, el cual incrementó con 

respecto al mes de abril 2020 ($166 mdp). 

 

La ocupación hotelera promedio del mes fue del 32%, manteniéndose igual en comparación 

con abril 2020 (4%). 

 
 

Nota: La ocupación hotelera y la afluencia de visitantes no están directamente relacionadas entre sí, ya que varían dependiendo del número 
de habitaciones ofertadas y ocupadas, así como de la densidad por cuarto, tiempo de estadía y consumo turístico de cada destino. 
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3.- Afluencia de Visitantes en los Principales Destinos Turísticos de Chiapas 

Enero a Abril 

Destino 2020 2021 Diferencia 

Tuxtla Gutiérrez 383,386 348,654 -34,732 

SCLC 290,545 277,499 -13,046 

Tapachula 160,431 233,376 72,945 

Palenque 202,091 204,137 2,046 

Comitán 84,594 81,658 -2,936 

Chiapa de Corzo 46,636 80,616 33,980 

Tonalá 56,008 75,239 19,231 

CTN 34,745 176,495 141,750 

Resto del Estado 258,952 273,926 14,974 

Total en el Estado 1,517,388 1,751,600 234,212 

 

Abril 

Destino 2020 2021 Diferencia 

Tuxtla Gutiérrez 21,588 115,519 93,931 

SCLC 1,849 95,304 93,455 

Palenque 5,810 70,218 64,408 

Tapachula 9,251 66,929 57,678 

Comitán 1,302 28,793 27,491 

Chiapa de Corzo 142 26,769 26,627 

Tonalá 2,472 20,461 17,989 

CTN 0 147,150 147,150 

Resto del Estado 9,189 87,238 78,049 

Total en el Estado 51,603 658,381 606,778 

 

CTN: Centros Turísticos de Naturaleza 

 

Nota: La información de la mayoría de las zonas arqueológicas y museos administrados por el INAH, no se encuentra disponible, debido a que se 
encuentran cerradas las instalaciones al público por la contingencia Covid-19. 
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4.-Derrama Económica en los Principales Destinos Turísticos de Chiapas 
 

Enero a Abril 

Destino 2020 2021 Diferencia 

Tuxtla Gutiérrez $951,555,985 $1,018,406,001 $66,850,016.00 

SCLC $548,715,453 $799,198,798 $250,483,345.00 

Tapachula $371,568,786 $692,311,658 $320,742,872.00 

Palenque $224,551,301 $534,323,146 $309,771,845.00 

Comitán $96,060,482 $210,526,948 $114,466,466.00 

Chiapa de Corzo $48,438,400 $144,057,539 $95,619,139.00 

Tonalá $73,432,934 $121,929,376 $48,496,442.00 

CTN $32,591,584 $272,813,093 $240,221,509.00 

Resto del Estado $329,269,488 $550,157,658 $220,888,170.00 

Total en el Estado $2,676,184,413 $4,343,724,217 $1,667,539,804 
 

Abril 

Destino 2020 2021 Diferencia 

SCLC $5,166,903 $404,997,538 $399,830,635.00 

Tuxtla Gutiérrez $82,734,155 $333,099,997 $250,365,842.00 

Palenque $11,091,845 $221,818,962 $210,727,117.00 

Tapachula $38,854,745 $187,450,799 $148,596,054.00 

Comitán $2,336,470 $122,482,079 $120,145,609.00 

Chiapa de Corzo $224,334 $46,917,535 $46,693,201.00 

Tonalá $5,231,468 $34,444,584 $29,213,116.00 

CTN $0 $224,845,200 $224,845,200.00 

Resto del Estado $20,648,171 $179,635,784 $158,987,613.00 

Total en el Estado $166,288,091 $1,755,692,478 $1,589,404,387 
 

Unidad de Medida: Pesos Mexicanos 

CTN: Centros Turísticos de Naturaleza 
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5.- Ocupación Hotelera en los Principales Destinos Turísticos de Chiapas 

 

Enero a Abril  Abril 

Destinos 2020 2021 Var.  Destinos 2020 2021 Var. 

Tapachula 35% 43% 8  Tapachula 7% 48% 41 

Tonalá 20% 26% 6  San Cristóbal 1% 30% 30 

Tuxtla Gutiérrez 29% 23% -6  Tuxtla Gutiérrez 6% 28% 22 

San Cristóbal 24% 23% -1  Tonalá 4% 26% 22 

Palenque 26% 23% -3  Comitán 2% 23% 22 

Comitán 19% 17% -2  Palenque 3% 23% 20 

Chiapa de Corzo 15% 9% -6  Chiapa de Corzo 1% 11% 11 

Promedio 27% 26% -1  Promedio 4% 32% 28 

 

 Fuente: DataTur y Sistema de Ocupación de la Secretaría de Turismo de Chiapas 
 
6.- Infraestructura Turística en los Principales Destinos Turísticos 

Destino 
Hospedaje Cuartos Alimentos y 

Bebidas 
Agencias de 

Viajes 
Arrendadoras 

Turísticas 
Transportadoras 

Turísticas Cantidad % Cantidad % 

San Cristóbal 250 23% 4,760 20% 178 54 5 12 

Tuxtla Gutiérrez 157 15% 5,879 25% 367 94 10 22 

Palenque 108 10% 3,206 14% 75 18 0 9 

Tonalá 89 8% 1,044 4% 47 1 0 1 

Tapachula 97 9% 2,192 9% 100 13 1 1 

Comitán 90 8% 1,840 8% 94 10 4 4 

Chiapa de Corzo 17 2% 311 1% 33 8 2 7 

Resto del Estado 257 24% 4,275 18% 84 5 0 6 

Total del Estado 1,065 100% 23,507 100% 978 203 22 62 

 
Fuente: Unidades de Enlace de la Secretaría de Turismo de Chiapas 
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7.- Procedencia de Visitantes Nacionales y Extranjeros a Chiapas 
 

Enero a Abril 

Nacionales Extranjeros 

Procedencia % Visitantes Procedencia % Visitantes 

Estado de Mexico 19% 283,393 Francia 28% 63,164 

Veracruz 14% 215,842 
Estados 
Unidos 

20% 46,689 

CDMX 12% 189,772 Espana 9% 20,227 

Jalisco 6% 90,833 Canada 7% 15,526 

Oaxaca 4% 65,817 Guatemala 4% 9,619 

Total  87% 1,523,050  13% 228,550 

 

Abril 

Nacionales Extranjeros 

Procedencia % Visitantes Procedencia % Visitantes 

Estado de 
Mexico 

21% 116,689 Francia 26% 28,366 

CDMX 13% 70,573 Estados Unidos 20% 22,149 

Veracruz 12% 68,215 Espana 13% 14,227 

Jalisco 8% 45,458 Inglaterra 6% 6,668 

Puebla 7% 36,520 Canada 5% 5,678 

Total  83% 548,351 Total  17% 110,030 

 

Fuente: Cédulas de atención a turistas en módulos de información 
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8.- Movimiento de Pasajeros en Aeropuertos Internacionales de Chiapas 

 

 

Enero a Abril  Abril 

Aeropuertos 2020 2021 Dif.  2020 2021 Dif. 

A.I. Ángel Albino Corzo 333,846 334,191 345  12,258 94,182 668 

A.I. Tapachula 107,638 83,691 -  7,682 nd - 

A.I. Palenque 4,490 0 -4,490  0 0 0 

Total 445,974 417,882 -28,092  19,940 94,182 372 

 

 

 

9.- Operaciones en Aeropuertos Internacionales de Chiapas 

 

Enero a Abril  Abril 

Aeropuertos 2020 2021 Dif.  2020 2021 Dif. 

A.I. Ángel Albino Corzo 2,871 2,903 32  162 822 660 

A.I. Tapachula 1,038 744 -  94 nd - 

A.I. Palenque 46 0 -46  0 0 0 

Total 3,955 3,647 -8  256 822 221 

 

Fuente: Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional “Ángel Albino Corzo” (SOAIAAC) y Aeropuertos del Sureste 
(ASUR). 

 
 
Nota: El personal del Aeropuerto Internacional de Tapachula no está laborando de manera habitual, por lo que al momento 
de la generación del presente cuadernillo no se tiene disponible (nd) la información correspondiente al mes de abril; por lo 
tanto en el acumulado del Aueropuerto de Tapachula en el 2020 corresponde al periodo ene-abr y el 2021 solo de ene-mar, 
por lo que no se aplica comparativo. 
 
La información del Aeropuerto de Palenque está en ceros, debido a que no se realizaron vuelos comerciales. 
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OPERACIONES EN CONECTIVIDAD AÉREA – AIAAC 

  AEROLÍNEAS: VOLARIS VIVAAEROBUS AEROMÉXICO 

DESTINOS OPERACIONES 252 236 334 

México 872 124 58 334 

Guadalajara 90 42 48  

Cancún 78 26 52   

Monterrey 60  60  

Mérida 18   18   

Tijuana 60 60   

1,178 OPERACIONES MENSUALES 
 

Fuente: Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional “Ángel Albino Corzo” (SOAIAAC)  
 

 

10.- Segmento de Cruceros 

 

Enero - Marzo  Marzo 

Concepto 2020 2021  2020 2021 

Barcos 4 0  0 0 

Pasajeros 4,974 0  0 0 

Derrama Económica (Usd) US$259,648.00 US$0.00  US$0.00 US$0.00 

Gasto promedio por pasajero US$64.00 US$0.00  US$64.00 0 

 

Fuente: API 
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11.- Visitantes al Parque Nacional Cañón del Sumidero 

 

 

Enero a Abril  Abril 

Concepto 2020 2021 Dif.  2020 2021 

Miradores  30,941 19,217 -11724  0 8,170 

Rio 76,022 80,616 4594  0 26,769 

Total 106,963 99,833 -7  0 34,939 

 

 

Fuente: CONANP 

 
 

Nota: A partir del 15 de agosto se aperturó el acceso al recorrido fluvial del Parque Nacional Cañón del Sumidero; a partir del 
29 de enero del presente año, se reaperturó el ingreso a miradores. 
 
 
 

12.- Distintivos Vigentes 

 

Abril 

Distintivos y RNT Empresas 

Distintivo M  38 

Distintivo H  10 

Distintivo S  1 

Sello de calidad Punto Limpio 27 

Sello-Distintivo Marca Chiapas 25 

Registro Nacional de Turismo (RNT) 846 

 

    
Fuente: Dirección de Capacitación y Fomento a la Calidad Turística 
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13.- Visitantes a Zonas Arqueológicas Administradas por el INAH en el Estado de Chiapas 

 

 

Enero-Abril 
2020 

Total 
2021 

Total Dif. 
Nac Ext Nac Ext 

Palenque 178,349 55,903 234,252 86,564 7,631 94,195 -140,057 

Yaxchilán 33,606 18,626 52,232 6,610 2,306 8,916 -43,316 

Bonampak 11,494 15,600 27,094 7,048 753 7,801 -19,293 

 

 

Abril 
2020 

Total 
2021 

Total Dif. 
Nac Ext Nac Ext 

Palenque 0 0 0 24,541 2,014 26,555 26,555 

Yaxchilán 0 0 0 3,463 54 3,517 3,517 

Bonampak 0 0 0 2,160 251 2,411 2,411 

 

 

14.- Visitantes a Museos Administrados por el INAH en el Estado de Chiapas 

 

 

 

Abril 
2020 

Total 
2021 

Total Dif. 
Nac Ext Nac Ext 

Museo de los Altos de Chiapas 0 0 0 456 78 534 -534 

 

 
 

Nota: A partir del mes de septiembre se aperturó la zona arqueológica de Palenque, en el mes de octubre Bonampak y en 
noviembre Yaxchilán; cabe mencionar que las demás zonas arqueológicas del estado continúan cerradas al público. 
 
En el mes de Abril 2021 se apertura el Museo de los Altos de Chiapas. 

 


